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Tema 9.- OQutros instrumentos de Planeamento: Os Estudos de Detalle, os Catalogos.

Tema 10.- Execucién do plan. Disposicions Xerais. Areas de reparticién. Aproveitamento tipo. Poligonos de
execucion. Regras xerais para a equidistribucion,

Tema 11.- Sistemas de actuacidn. Sistema de cooperacion. Sistema de expropiacion.
Sistema de concerto. Sistema de compensacion. Obtencién de terreos de sistemas xerais e locais.

Tema 12.- Obtencidn de terreos de sistemas xerais e locais. Patrimonios piblicos do chan. Bens que o integran e
destino.

Tema 13.- A intervencidn na edificacidon e no uso do solo. As licenzas: actos suxeitos a licenza, actos
promovidos polas administracidns pitblicas. As comunicacions previas: actos suxeitos a comunicacions previas
especial referencia & ordenanza reguladora das comunicaciéns previas do concello de Burela. Contido do
proxecto técnico de obra, contido da licenza, licenza de 12 ocupacidn, silencio administrativo na concesidn de
licenzas. Os informes sectoriais.

Tema 14.- Deber de conservacién e ruina. Inspeccion periddica de construcidons: A ITE. Ordes de execucion. A
declaracidon de ruina.

Tema 15.- As parcelacions urbanisticas, indivisibilidade de Réxime das parcelacions.

Tema 16.- A inspeccion urbanistica. Proteccion da legalidade urbanistica. Obras sen a preceptiva autorizacién
administrativa ou contrarias as s@ias condiciéns. Inexactitude, falsidade e omision de datos nas comunicacions
previas de obras. A restauracién da legalidade urbanistica.

Tema 17.- infraccions e sanciéns urbanisticas, Prescricién, persoas responsables, 6rganos competentes para
imposicion de sanciéns, o procedemento sancionador. Convenios urbanisticos.

Tema 18.- Valoracion inmobiliaria. A Orde ECO/805/2003. Sistemas de valoracién. Método residual estitico e
dindmico. Método do custe. Método de capitalizacién das rendas. Método de comparacién. Réxime de
valoraciéns segundo o TRLSRU. Valoracién do solo e as construcidns en situacion de rural. Valoracién do solo e
construciéns en situacion de urbanizado. Valoracién en caso de solos sometidos a actuaciéns de transformacion.
Real decreto 1492/2011, do 24 de outubro, polo que se aproba o regulamento de valoraciéns da Lei so solo.
Disposicions xerais. Conceptos e criterios xerais para a realizacién das valoracions. Valoracion en situacién de
solo rural. Valoracion en situacién de solo urbanizado. Indemnizacién e gastos de urbanizacion.

Tema 19.- As Normas Subsidiarias de Sarria. Ordenanzas urbanistica.
Sarria, 31 de xaneiro de 2020.- O Alcalde, Claudio Melquiades Garrido Martinez.
R. 0260

O VICEDO

Anuncio

O Plenc do Concello, na sesion ordinaria celebrada o dia 29 de xaneiro de 2020, aprobou inicialmente o
regulamento de réxime interno do Punto de Atencién & Infancia (PAl} do Concello do Vicedo. De conformidade co
preceptuade no artigo 49 da Lei 7/85, de 2 de abril, reguladora de bases de réxime local, sométese o
expediente a informacidon publica e audiencia 6s interesados por prazo de 30 dias, a efectos de que poidan
formular as reclamacions e/ou suxestions gue estimen pertinentes,

No suposto de que non se formuiara ningunha reclamacién efou suxestion, entenderase definitivamente
acadado o acordo ata entén provisional.

O Vicedo, 3 de febreiro de 2020.- O Alcalde, José jesus Novo Martinez.
R. 0261

XERMADE

Anuncio

O Pleno do Concello de Xermade, na sesién ordinaria celebrada ¢ 18/10/2019, aprobou iniciaimente a
modificacion da Ordenanza do Servizo de Axuda no Fogar do Concello de Xermade. O expediente estivo exposto
ao piblico mediante publicacién de anuncio no BOP n.° 283 o 11/12/2019 e dado que non se presentaron
alegaciéns, enténdese elevado automaticamente a definitivo, de conformidade co disposto no artigo 49 da Lei
7/1985, do 2 de abril, de bases do réxime local.
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Consonte ao disposto no artigo 70.2 do mesmo texto legal, publicase o texto integro da ordenanza, facendo
constar que conhtra a aprobacién definitiva pode interpofierse recurso contencioso administrativo no prazo de
dous meses contados a partires da data de publicacién no Boletin Oficial da Provincia.
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ORDENANZA DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR DO CONCELLO DE XERMADE (Lugo)
EXPOSICION DE MOTIVOS

A Lei 7/1985, de 2 de abril, reguladora das bases de Réxime Local (BOE n° 80, do 3 de abril de 1985), establece
no seu artigo 25.2.k) que os concellos exercerdn, en todo caso, competencias nos termos da lexislacion do
Estado e das Comunidades Autdbnomas en materia de prestacidon de servizos sociais e de promocion e
reinsercion social.

A Lei 13/2008, de 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, regula o dereito de todas as persocas ags
servizos sociais, correspondéndolles, aos poderes plblicos, garantir este dereito, posibilitando asi que as
liberdades e igualdades entre individuos sexan reais e efectivas, tal e como consagra a propia Constitucion
Espafola.

A Lei 13/2008, de 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia, establece no seu capitulo i, o catalogo de
servizos sociais, onde define o servizo de axuda no fogar coma un servizo consistente en ofrecerlfes un
conxunto de atencidns ds persoas ou familias no seu propio domicilio, para facilitar o seu desenvolvemento e
permanencia no seu contorno habitual. Esta mesma lef establece no seu artigo 11.f) que é funcién dos servizos
sociais comunitarios basicos a xestion da axuda no fogar.

Coa entrada en vigor da Lei 39/2006, de 14 de decembro, de Promocion da Autonomia Persoal e Atencién as
persoas en situacidn de dependencia, asi como a normativa estatal e galega que a desenvolve, fixose necesario
establecer un novo marce regulador de cardcter basico dos contidos, formas de prestacidn e aspectos
procedimentais e organizativos de axuda no fogar de maneira que coa aprobacidn da Orde do 22 de xaneiro de
2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar, se estableceron pautas de caracter xeral para aseqgurar un
nivel equitativo de atencion a todas as perscas que tifian limitada a sia autonomia persoal,

O Decreto 25472011, do 23 de decembro, polo que se requla o réxime de rexistro, autorizacién, acreditacién e a
inspeccion dos servizos sociais en Galicia, establece no seu artigo 7. b) como requisito xeral dos centros e
programas de servizos sociais, dispofier dunhas normas de funcionamento, visadas polo érgano competente, en
materia de autorizacién e inspeccion de servizos sociais, da Xunta de Galicia, que garanta o respecto ao dereito
das persoas usuarias e establezan as condicions de prestacion e desenvolvemento dos servizos.

Coa aprobacion e publicacién do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, pole que se regulan os servizos sociais
comunitarios e o seu financiamento, faise necesario adaptar a normativa municipal existente en materia de
axuda no fogar co fin de dar cumprimento ao establecido na disposicién derradeira primeira do citado decreto.

O Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promocion da
autonomia persoal e a atencién as persoas en situacién de dependencia e se determina o sistema de
participacién das persoas usuarias no financiamente do seu custo, dalle unha nova redaccién aos artigos 14.2,
59 e 61 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu
financiamento, polo que se fai necesario adaptar a normativa municipal existente en materia de axuda no fogar
ao establecido nos mencionados artigos.

0 Decreto 148/2014, do 6 de novembro, polo que se modifica o Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se
regulan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento, entre outros aspectos modifica a regulacién co
copagamento do servizo municipal de axuda no fogar en réxime de libre concorrencia.

A Orde do 31 de maio de 2016 pola que se modifica 0 mddulo de financiamento do servizo de axuda no fogar a
persoas en situacion de dependencia, modifica os criterios para o financiamento do servizo de axuda no fogar,
recollidos no anexo ilt do Decreto 99/2012.

En consecuencia e coa finalidade de garantir unha equidade, calidade e intensidade homoxéneas nos tipos de
atencion e os criterios de participacidn econdmica das persoas usuarias, o Concello de Xermade, de
conformidade co marco normativo referenciado que confire aos concellos a potestade regulamentaria, e de
autoorganizacién dentro da esfera das slias competencias, regula os requisitos e condiciéns da prestacién do
servizo de axuda no fogar municipal, a través do presente Regulamento.

CAPITULO 1. DISPOSICIONS XERAIS
Artigo 1°. Obxecto e ambito de aplicacién.

E obxecto da presente ordenanza establecer a regulaciéon xeral do funcionamento do servizo de axuda no fogar
desenvolvido no concello de Xermade, como prestacién basica do Sistema Pablico de Servizos Sociais. Este
servizo poderd prestarse de forma indirecta por entidade debidamente autorizada, ou ben directamente polo
propio concello.

Sera 0 ambito de aplicacion o territorio municipal de Xermade e a sede oficial estard emprazada nas
dependencias do Concello de Xermade.
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Artigo 2°. Natureza, definicién e obxectivos do servizo.
1. Definicion.

O servizo de axuda no fogar & un servizo pablico de caricter local, consistente en ofrecer un conxunto de
atencions as persoas ou unidades de convivencia no propio domicilio, para facilitar o seu desenvolvemento e a
permanencia ho seu contorno habitual.

Podera prestarse, a calquera persoa ou unidade de convivenica, para as cales, de acordo coa valoracién técnica
correspondente, supofia un recurso idoneo de atencion. De xeito particular, o servizo atenderd persoas maiores
con déficits de autonomia e persoas con discapacidade, especialmente cando carezan de apoio persoal no seu
medio inmediato.

2. Obxectivos.

Este servizo ten por obxecto prestar un conxunto de atenciéns as persoas no seu domicilio, dende unha
perspectiva integral e normalizadora, naguelas situaciéns en gque tefian limitada a s(ia autonomia persoal ou nos
casos de desestructuracion familiar.

Son obxectivos do servizo de axuda no fogar:

a) Mellorar a calidade de vida das persoas usuarias.

b} Posibilitar a permanencia das persoas ho seu contorno de convivencia habitual.
c) Favorecer e potenciar a autonomia persoal no propio domicilio.

dy Manter, mellorar e recuperar as redes de relacion familiar e social.

e) Previr situacidns de dependencia ou exclusion social.

f} Retardar ou evitar a institucionalizacion.

g} Reforzar a solidariedade e potenciar o voluntariado social.

Artigo 3% Contido do servizo

De conformidade coa valoracion técnica realizada en cada caso polos servizos sociais comunitarios do concello
de Xermade, no marco do servizo de axuda no fogar poderan prestarse os seguintes tipos de atencion:

3.1 Servizos de cardcter bdsico:

a.- Atencidns de cardcter persoal na realizacion das actividades basicas da vida diaria no propio domicilio, tales
como:

- Asistencia para levantarse e deitarse.

Apoio no coidade e hixiene persoal, asi como para vestirse.

- Control do réxime alimentario e axuda, se & o caso, para alimentarse.

- Supervision, cando proceda, das rutinas de administracion de medicamentos prescritas por facultativos.
- Apolo para cambios posturais, mobilizaciéns, orientacion espacio-temporal.

- Apoio a persoas afectadas por problemas de incontinencia.

- Qutras tarefas para favorecer a atencion integral da persoa usuaria.

b.- Atencitns de caracter persoal na realizacion doutras actividades necesarias da vida diaria, tales como:
- Acompafamento fora do fogar para acudir a consultas ou tratamentos.

- Apoio na realizacioén de xestidns necesarias e/ou urxentes,

C.- Atencidn das necesidades de cardcter doméstico e da vivenda que incidan e axuden na melilora do contorno
das persoas usuarias, tales como;

- Limpeza e mantemento da hixiene e salubridade da vivenda.

Compra de alimentos e outros productos de uso comtn.

Preparacién dos alimentos.
- Lavado e coidado das prendas de vestir.
- Coidados basicos da vivenda.

Fste tipo de atencion poderd ser facilitado en parte, se é o caso, por programas especificos de tavandaria ou
alimentacion a domicilio.
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d.- Atencions de caracter psicosocial e educativo: intervencions técnico-profesionais formativas e de apoio ao
desenvolvemento das capacidades persoais, 4 afectividade, & convivencia e & integracion na comunidade asi
como a mellora da estructuracion familiar.

3.2, Con cardcter complementario, o servizo de axuda no fogar poderd incorporar, entre outros, os seguintes
tipos de atencion, unha vez garantido o nivel basico de atencion:

a.- Actividades de acompafiamento, socializacién e desenvolvemento de habitos saudables.

b.- Servizo de préstamos de axudas técnicas para persoas en situacidn de dependencia ou dependencia
temporal. Para estes efectos enténdese por axuda técnica calquera produto, dispositivo, equipamento,
instrumento, tecnoloxfa ou software, fabricade especialmente ou dispofiible no mercado, para previr,
compensar, controlar, mitigar ou neutralizar deficiencias ou limitaciéns na actividade e restricciéons na
participacién social das persoas.

c.- Prestacion de atencion a distancia mediante dispositivos de teleseguimento, teleasistencia e similares.
d.- Adaptacions funcionais do fogar.

e~ Servizo de podoloxia.

f.- Servizo de fisioterapia.

3.3. Qutros servicios.

Poderdn integrarse, ademais, dentro do servizo de axuda no fogar, determinadas atenciéns e actividades que se
desenvolvan féra do marco do domicilio da persoa usuaria, sempre que, de acordo coa prescricidén técnica sobre
o contido do servizo, incidan de maneira significativa na posibilidade de permanencia no fogar e na mellora da
autonomia e calidade de vida.

En todo caso e sen prexuizo da execucion de todas as tarefas que se recollan no correspondente acordo de
servizo, o conxunto de atenciéns do programa de axuda no fogar terd un caracter de reforzo e non substitutivo
das propias capacidades da persoa usuaria ou doutras persoas do seu contorno inmediato, de maneira que se
falicite e promova a s(a autonomia.

3.4, Atencidns excluidas do servizo.,

En ningln caso poderan formar parte das actuacions desenvolvidas polo servizo:

a). A realizacion de actividades domésticas, que non fosen incluidas no proxecto de intervencion e no acordo de
servizo.

b). Actuacidns, que polo seu caracter sanitario, deban en todo caso, ser realizadas por persoal facultativo.
Artigo 4°. Persoas destinatarias.

O servizo de axuda no fogar estara aberto a todas as persoas ou unidades de convivencia para as que, de acordo
coa valoracién técnica correspondente, supofia un recurso idoneo de atencidn. De xelto particular, o servizo
atendera persoas maiores con déficits de autonomia e persoas con discapacidade, especialmente cando carezan
de apoio persoal no seu conterne inmediato, asi como fegares con menores, en gue se observe a necesidade
dunha intervencién de caracter socioeducative. Tamén podera dar unha resposta preventiva e socializadora a
diversas situacions de familias en risco de exclusion social.

En todo caso, darase prioridade de acceso ao servizo ds persoas que tefan un dereito recofiecido de atencién
dentro do sistema de autonomia e atencidn § dependencia, segundo a Lei 39/2006, do 14 de decembro de
promocion da autonomia persoal e atencidn ds persoas en situacién de dependencia.

Con caracter xeral, os posibles usuarios/as seran:

- Solicitantes que se atopen en situacién de dependencia para a realizacién das actividades béasicas da vida
diaria, que vivan s0s e/ou que carezan de familla no termo municipal. A dependencia ou incapacidade para a
realizacién de tarefas e actividades basicas da vida diaria vird determinada mediante informe médico.

- Solicitantes gue se atopen en situacién de dependencia para a realizacién das actividades bdsicas da vida
diaria que, ainda convivindo con familiares en primeiro grao por afinidade e/ou consaguinidade, ou tendo estes
familiares no termino municipal, non podan ser atendidos por estes debido a causas xustificadas {ter outras
cargas familiares, ter mais de 65 anos, padecer algiin tipo de minusvalia que menoscabe a s(a autonomia parao
o coidado do solicitante, precaria situacion econdmica, traballo fora do domicilio, non ter capacidade suficiente
para a a prestacion de coidados...) Estas causas deberan ser xustificadas mediante a documentacion que lle serd
solicitada polos servizos sociais comunitarios.

- Familias en risco de exclusion social, principalmente cando haxa menores que precisen atencion.

- Suxeitos ou familias que temporalmente se atopen nunha situacién de incapacidade para a realizacién de
actividades da vida diaria por enfermidade, accidente...
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Non poderan ser usuarios deste servizo aquelas persoas que poidan beneficiarse dun servizo similar por parte
doutras entidades (MUFACE, ISFAS.. )

As adxudicacions do servizo aplicaraselles o limite que necesariamente se desprenda de criterios de
dispoiibilidade orzamentaria.

Artigo 5°. Dereitos das persoas usuarias.

As persoas usuarias do servizo, no marco do establecido no artigo 6 da Lei 13/2008 de Servizos Sociais de
Galicia e, se & o caso, ha lexislacion vixente sobre o procedemento administrativo comiin, terdn dereito:

1. A seren tratadas co respecto debido a sta dignidade, intimidade e autonomia.
2. A accederen e utilizaren o servizo en condiciéns de igualdade e non discriminacién.

3. A recibiren unha atencién individualizada e adaptada as slas necesidades, coa calidade e duracién
determinadas en cada caso.

4, A recibiren unha informacién de xeito axil, suficlente, veraz e comprensible sobre os recursos e as
prestaciéns do sistema galego de servizos sociais, asi como a que sexan asistidas e orientadas nos tramites
necesarios de cara ao seu acceso acs demais sistemas de benestar social.

5. A teren asignhada unha persoa profesional de referencia que actiie como interlocutora principal e que asegure
a coherencia da intervencién. Asi mesmo, a recibiren informacién precisa e clara sobre as posibles modificacits
sobrevidas durante a prestacion do servizo.

6. A cofieceren a organizacion e o regulamento do servizo.

7. Ao tratamento confidencial dos seus datos, de acordo co disposto na Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro,
de Proteccion de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitals.

8. A coifieceren a situacion do seu expediente

9. A seren informadas, de maneira clara e precisa, sobre a intervencién prevista e elixir libremente, dentro da
capacidade de oferta do sistema e logo da valoracion técnica, o tipo de medidas ou de recursos adecuados para
0 seu caso, asi como a participar na toma de decisions que modifiquen o proceso de intervencidn acordado.

10. A calidade dos servizos recibidos e a presentaren queixas e suxestions a persoa coordinadora do servizo.

11. Ao respecto dos seus dereitos lingiiisticos, garantindo, en todo caso, o desenvolvemento da actividade do
servizo dende a practica dunha oferta positiva do idioma galego. '

Artigo 6°. Deberes das persoas usuarias.

As persoas usuarias, no marco dos deberes que con cardcter xeral se establecen no artige 7 da Lei 13/2008, de
servizos sociais de Galicia, e, se & o caso, na lexislacién vixente sobre o procedemento administrativo comun,
terdn os seguintes deberes:

1. Cumprir as normas, requisitos e procedementos para o acceso aos diferentes servizos.

2. Facilitar a informacion precisa e veraz sobre as circunstancias determinantes para o acceso e utilizacién dos
servizos, asi como comunicar ao persoal de referencia, os cambios de circunstancias familiares, sociais ou
financieiras que puideren resultar relevantes na asignacion, modificacion, suspensién ou extincién das
prestaciéns ou servizos.

3. Cumprir coas condiciéns do servizo, facilitando e colaborando na execucidn das tarefas do persoal ao seu

cargo e pofiendo a sta disposicion, cando se trate dun servizo realizado no domicilio, 0os medios materiais
necesarios.

4. Colaborar co persoal encargado do seu caso, acudindo ds entrevistas programadas, seguindo as orientacions
e participando no desenvolvemento das actividades incluidas no servizo, centro ou programa en funcién das
s(ias capacidades e nos termos acordados en cada caso.

5. Manter unha actitude positiva de colaboracion coas persoas profesionais dos servizos sociais comunitarios,
participando activamente no proceso pautado de mellora, autonomia persoal e inservicion social.

6. Facilitar e cooperar no seguimento, avaliacion e inspeccion do servizo.

7. Respectar a dignidade persoal e profesional das persoas que lles presten o servizo, asi como respectar os
limites das stias obrigas laborais.

8. Informar dos cambios de calquera circunstancia que impliquen unha modificacién na s@ia capacidade
econdmica, asi como de circunstancias relevantes de cardcter persoal ou familiar que puidesen dar lugar a
modificacion, suspension ou extincidn na pretacion do servizo.

9. Participar no pagamento dos servizos naqueles supostos concretos gue se establecen no Decreto 99/2012,
do 16 de marzo polo que se regulan os servicios sociais comunitarios e o seu financiamento e nas normas
municipais reguladoras correspondentes gue o desenvolvan.
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10. A comunicar, con dez dias de antelacidén, en circunstancias ordinarias e previsibles, calguera ausencia
temporal que puldese impedir ou dificultar a execucidn dos servizos que, se fose o caso, se prestasen no seu
domicilio.

Artigo 7°. Causas de extincion e modificacion do servizo.
Son causas de extincién do servizo de axuda no fogar, as seguintes:
a. A renuncia da persoa usuaria

b. O cambio de programa individual de atencidon ou do proxecto de intervencidn que impligue un cambio de
asignacion de recurso e a sta incompatibilidade co servize de axuda no fogar.

c. Traslado definitivo da sfia residencia a outro concello.
d. Falecemento da persoa usuaria. ‘

e. Incumprimento reiterado dos deberes e obrigas establecidas para as persoas usuarias na prestacién do
servizo.

f. A falta reiterada de pagamento do servizo.
g. Desaparicidon das causas que motivaren a prestacion do servizo,

Con cardcter xeral, a alteracién das circunstancias tidas en conta para a concesién do servizo, poderd dar lugar a
modificacién das condiciéns de prestacién nas que fora concedido inicialmente. Os cambios de circunstancias,
en calquera caso, deberan substanciarse no expediente individual, mediante un novo informe social.

Cando se trate dun servizo plblico de axuda no fogar, asignado a persoas en situacion de dependencia, na
correspondente resolucion de Programa Individual de Atencién, consonte o establecido na Orde de 2 de xaneiro
de 2012, de desenvolvemento do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o
recofiecemento do sistema para a Autonomia e Atencién & Dependencia, o procedemento para a elaboracién do
Programa Individual de Atencidon e a organizacion e funcionamento dos 6rganos técnicos competentes,
modificado polo Decreto 148/2011, do 7 de xullo, a incoacién por parte da entidade titular do servizo, dun
expediente de extincién ou modificacion das condicidns de prestacién do servizo, deberd notificarse en todo
caso ao drgano competente para ditar resolucion de Programa Individual de Atencion.

Artigo 8°, Causas de suspension temporal do servizo ou reducciéon horaria.

Son causas de suspension temporal do servizo, logo de tramitacidon do correspondente expediente e informe
razoado do persoal téenico coordinador do servizo, que deberd incorporarse ao expediente persoal, as que
seguen:

1. Ausencia temporal do domicilio: neste caso o servizo poderd suspenderse por un maximo de tres meses para
as persoas usuarias gue accedan o servizo polo sistema de libre concurrencia e por un maximo de dous meses
para as persoas usuarias de dependencia, debendo acreditar a persoa usuarfa as causas que motivan a s(a
ausencia.

2. Madificacién temporal das causas que motivaron a necesidade do servizo: poderd suspenderse o servizo en
tanto persista o cambic de circunstancias causante da suspension, coa excepcidén das prazas vinculadas a un
dereito exercido dentro do sistema de autonomia e a atencion a dependencia, suposto no gue se estara ao
disposto na correspondente normativa reguladora.

Con respecto aos casos de libre concurrencia, cando por necesidades do servizo sexa necesario ampliar o
nimero de usuarios e se consideren prioritarios outros casos en consideracién das sas circunstancias persoais,
sociais, sanitarias, econdmicas... ou en funcién das dispofiibilidades econémicas do exercicio poderase reducir a
intensidade da prestacion do servizo. Acordarase por Resolucidn de Alcaldia, previo informe da traballadora
social do Concello.

Procederase 4 revision do nfimero de horas prestadas a usuarios de libre concurrencia cando se detecte por
parte da traballadora social do Concello que o namero de horas de servizo que se presta xa non proceden
debido 4 modificacién das circunstancias que motivaron a alta do servizo. O nimero de horas de prestacion
poderd incrementarse ou disminuir e serd xustificado cun informe-proposta da traballadora social municipal que
precederd a Resolucidn de Alcaldia que dictara a resolucidon da nova proposta de servizo.

Artigo 9°. Formas de prestacion do servizo.

O servizo piblico de axuda no fogar serd prestado polo concello de Xermade ben directamente ou ben mediante
as diversas modalidades de contratacién da xestidén de servizos plblicos, regulados na normativa vixente sohre
contratos do sector piblico, a través de entidades privadas debidamente autorizadas. O servizo de axuda no
fogar estard integrado nos servizos sociais comunitarios do Concello e sera coordinado pola traballadora social
desta entidade local.

Da coordinacion coas entidades privadas que atendan a persoas usuavias financiados total ou parcialmente con
fondos publicas:
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No caso das entidades privadas que presten o SAF mediante financiamento total ou parcial con fondos pablicos,
ou que atendan a persoas usuarias derivadas so sistema de autonomia persoal e atencidon & dependencia,
manteran unha coordinacién efectiva cos servizos sociais comunitarios basicos, establecendo un protocolo de
comunicacién de altas no servizo de cada persoa usuaria, asi como unha copla do correspondente proxecto de
intervencién e dos informes de seguimento, dirixidos aos servizos sociais comunitarios basicos do Concello.

Artigo 10°, Requisitos especificos.

1. Existird un profesional de referencia, que actuard como coordinador do servizo e gue deberd estar en
posesion dunha cualificacidn minima de diplomatura universitaria / grado universitario en traballo social. No
caso de que o namero de persoas usuarias sexa menor de 50, o persoal técnico minimo esixible serd de 0,02
profesionais en cémputo de xornada completa por persoa usuaria. Nos demais casos aplicarase a seguinte
taboa:

Ndmero de persoas usuarias Persoal técnico minimo

50 a 89 1 técnico/a tituiado/a xornada completa

100 a 199 2 técnicos/as titulados/as a xornada completa

200 a 399 3 técnicos/as titulados/as a xornada completa
Incrementos sucesivos Incremento de 1 técnica/a tulado/a a xornada complets.

2. O persoal que presta atencién directa nos domicilios das persoas usuarias estara formado por auxiliares de
axuda no fogar, que, no caso de prestar o servizo a persoas en situacion de dependencia valorada, deberan estar
en posesién das titulacions que estableza a normativa autondmica vixente en cada momento,

3. O seguemento da prestacion do servizo nos domicilios das persoas usuarias realizarase polo persoal
coordinador sempre que as circunstancias o fagan necesario e, como minimo, con caracter bimensual. Da
supervision realizada quedard constancia no correspondente expediente individual. Mediante esta supervisién
revisarase e axustarase, se fose o caso, o contido das prestaciéns expresado no proxecto de intervencion e no
acordo de servizo.

4. O Concello de Xermade, e de ser o caso, a entidade prestadora en réxime privado do servizo, abrird un
expediente por cada persoa usuaria ou por cada unidade de convivencia a gque presta o servizo, no cal constara,
cando menos:

a. Un informe social, asinado por un traballador ou traballadora social da entidade titular do servizo.
b. Un proxecto de intervencion, asinado polo técnico responsable, segundo 0 Anexo IV desta ordenanza.

¢. Un documento do servizo asinado pela Traballadora Social do Concello e a persca usuaria, segundo o Anexo
V deste regulamento.

d. Informes de seguemento peridédicos, que terdan un caracter bimensual, ou extraordinarios, cando as
circunstancias asi o aconseflen.

En todo caso, o tratamento da informacion contida nos expedientes, realizarase de acordo coa normativa vixente
en materia de proteccidn de datos de cardcter persoal. {Lei Orgédnica 3/2018, de 5 de decembro de Proteccién
de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais).

CAPITULO I. DA PRESTACION DO SERVICIO
Artigo 11°. Modalidades de acceso ao servizo, organizacion e procedemento.

O acceso ao servizo de axuda no fogar producirase a través dos servizos sociais comunitarios, de acordo co
seguinte;

1. O acceso sera prioritario e directo para as persoas as cales, tendo recofiecida unha situacién de dependencia,
se lles asigne a axuda no fogar na correspondente resolucion de programa individual de atencion, e consonte a
aplicacidén do programa de asignacidon de recursos, establecido no titulo 1 do Decreto 15/2010, do 4 de febreiro,
polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da situacién de dependencia e do dereito as
prestacidons do sistema para a autonomia e atencién & dependencia, o procedemento para a elaboracidén do
programa individual de atencién e a organizacion e funcionamento dos drganos técnicos competentes. Para
estes efectos, o concello de Xermade, cando sexa o caso, procederd a dar de alta as persoas en agarda, de
acordo coa orde de prelacion establecida no programa de asignacion de recursos. As persoas para as que o
programa individual de atencidn, determine o servizo de axuda no fogar como recurso principal ou idoneo teran,
en todo caso, preferencia sobre aquelas as que se lles asigne o servizo de axuda no fogar como respiro do
coidador.

2. Para as persoas gue non tefan o recofiecemento da situacién de dependencia, ou non as asista o dereito de
acceso efectivo ao catalogo de servizos de atencién & dependencia, sequndo o calendario de implantacién que se
establece na Lei 39/2006, o acceso ao servizo, logo da prescricion técnica do profesional de referencia
resolverase en réxime de libre concorrencia, segundo o seguinte procedemento:
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a. Presentacion da solicitude, segundo o anexo I desta Ordenanza, dirixida ao Alcalde no Rexistro Municipal do
Concello, acompafada da seguinte documentacion:

I. Fotocopia do DNI da persoa beneficiaria do servizo e das persoas que convivan no mesmo domicilio, de ser o
caso.

tl. Fotocopia da tarxeta sanitaria da persoa solicitante

IIl. Certificado de convivencia

V. Informe médico ou clinico sobre o seu estado de safide

V. Certificado de discapacidade e/ou certificado do grao e nivel de dependencia, de ser o caso.

V1. Xustificantes de ingresos da persoa solicitante e do resto dos membros da unidade de convivencia:
declaracién da renta, certificados de pensiéns, ndminas, certificados de outros bens que posian, xustificante de
percepcién de alugueiros...

VII. Calquera outra documentacion que se valore oportuna

En todo caso, o tratamento da informacién contida nos expedientes individuais realizarase de acordo coa
normativa vixente en materia de proteccion de datos de caracter persoal.

As solicitudes incompletas contaran cun prazo de 10 dias para enmendar deficiencias, en caso de non facelo,
seran arquivadas sen mais tramite tal como se establece na lexislaciéon que regula o procedemento
administrativo.

b. O prazo de presentacion de solicitudes permaneceri aberto todo o ano.

c. As solicitudes presentadas serdn valoradas polo/a traballador/a social dos servizos sociais comunitarios do
concello, que, unha vez realizada a correspondente visita domiciliaria, determinard, mediante o informe técnico,
a idoneidade do servizo, asf como a intensidade recomendable para cada caso concreto, tendo en conta todas as
circunstancias de necesidade e a aplicacion do baremo establecido a tal fin, segundo anexo I

d. O departamento de Servizos Sociais elaborard un informe-proposta que serd elevado aoa 6rgano competente
para dictar resclucién. O prazo maximo para resolver serd de tres meses. No caso de que sexa favorable, a
mesma terd a consideracion de alta no servizo. En caso de non existir dispofibilidade, a solicitude pasara a
integrarse na lista de agarda, nunha orde de prioridade determinada pola puntuacién gue obtivese na aplicacion
do baramo. No caso de empate de puntuacion, atenderase por orde temporal da demanda.

e. Cando concorran circunstancias que aconsellen a intervencién inmediata do servizo, o procedemento
poderase acurtar. A Alcaldia resolverd o expediente, & vista do informe-proposta do/a trabalador/a social, Este
informe conterd as causas que motiven a tramitacién pola via de urxencia, O procedemento de urxencia tera
validez mentres se mantefia a situacién desencadeante. A desaparicién desta levard consigo a extincidon do
servizo e tramitacion pola via ordinaria.

f. Para o inicio da prestacion do servizo serd requisito previo asinar o documento de inicio da prestacidon do
servizo, a modo de compromiso de respecto 4s normas do servizo, 4s tarefas a realizar, horarios, dias e
contribucion econdmica correspondente ou gratuidade se procede, segundo o modelo establecido no anexo V
deste requlamento.

g. Denegacién do servizo: as solicitudes de prestacion do servizo de axuda no fogar poderan ser denegadas polo
seguinte:

- Non reunir os requisitos de acceso establecidas na presente ordenanza.
- Non acadar un tercio mais un da puntuacién total establecida na presente ordenanza.

Se unha solicitude é denegada o usuario non poderd presentar outra solicitude ata gue a siia situacién varie de
xeito ostensible,

h. Revision do servizo: nos prazos ou datas que se especifiquen no correspondente proxecto de intervencion, ou
sempre que se produzan circunstancias que varien as que deron motivo a dita concesion, o/a traballador/a
social procederd a revisar 0s casos nos que se estea prestando o servicio, e se o considerase oportuno, pederan
prapofier modificacidons na prestacidon do servicio mediante informe debidamente motivado. A variacion do
servicio realizarase mediante resclucién ou acordo do 6rgano competente, debidamente motivado, previa
audiencia nos casos en que as modiicacions coincidisen coas solicitadas polos propios interesados ou nos casos
en gue sexan necesarias modificacions do servicio por razdn de urxencia, debidamente motivadas, sen prexuizo
da notificacién das resolucidn ou acordos mediante as que se adopten as mencionadas modificacions ds
usuarios do servicio afectados. Asi mesmo, sera revisabie polo Concello a condicion de beneficiario cando:

- 0 interesadc comunique que as circunstancias de feito e/ou de dereito gue motivaron a concesion se
maodificaron,
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- Existen dibidas razoables de que puido haber modificacidéns das circunstancias persoais, familiares,
econdmicas ou doutra indole, non comunicadas polo interesado. Neste caso, serd preceptiva a audiencia o
interesado.

- Se deriven limites que necesarfamente se desprendan de criterios de dispofibilidade orzamentaria.

Anualmente, farase unha revisién de todas as persoas beneficiarias do servizo, co fin de comprobar que cumpre
as condiciéns para a continuidade do mesmo. Para a renovacidon anual do servizo, as persoas beneficiarias
deberdn presentar a documentacion establecida no apartado a) deste artigo, agas aquela que xa conste no seu
expediente individual.

Todos os solicitantes gque accedan & servizo por libre concurrencia deberan estar empadroados no termo
municipal de Xermade.

Sera requisito imprescindibie para a prestacién do servizo dispor dunha vivenda, en calquera réxime de tenenza
que cumpra cos reguisitos minimos de habitabilidade que posibiliten a prestacion efectiva e en condiciéns
dignas do servizo.

Artigo 12° Intensidade na prestacion do servizo.

A intensidade do servizo determinarase, con cardcter xeral, en horas mensuals de atencién, distribuidas en
funcion das necesidades da persoa usuaria e do informe técnico.

A intensidade do servizo de axuda no fogar para as persoas atendidas no marce do sistema de autonomifa
persoal e atencidn & dependencia estard predeterminada no seu programa individualizado de atencidn. A sta
aplicacion horaria serd flexible e conforine co proxecto de intervencion, de xeito que, cando menos, se garanta a
cobhertura das necesidades de atencién de cardcter persoal na realizacion das actividades béasicas da vida diaria
(relacionadas no artigo 4.1°, da Orde de 22 de xaneiro de 2009, pola que se regula o servizo de axuda no fogar)
todos os dias da semana.

Nos restantes casos, a intensidade do servizo vird determinada na prescricién efectuada polos correspondentes
servizos sociais comunitarios e terd unha intensidade de atencidén non superior a 40 h/mes. Establécese como
periodo semanal para a prestacion destas horas de luns a venres, as{ como os sdbados en horarioc de maRa, se
fose preciso, quedando excluidas as fins de semana, festivos e horario nocturno. Para casos debidamente
xustificados e de extrema necesidade, este horaric poderd variar, sempre que asi sexa valorado pola
traballadora social do concello.

Artigo 13°. Desenvolvemento da prestacion do servizo.

1. O prazo de alta no servizo, serd como maximo dunha semana, dende que a persoa usuaria se He asigna o
recurso dende o Programa de Asignacidén de Recursos para as persoas que acceden ao servizo na modalidade de
dependencia, ou dende que se aproba a sia solicitude pola Alcaldia, para as persoas gue acceden ao servizo na
modalidade de libre concorrencia. Para as persoas usuarias as que se lles concede o servizo, pola via de
urxencia, o prazo de alta serd como maximo de dous dias.

2. Previo ao inicio do servizo, o persoal técnico realizard unha avaliacion da situacion e establecerd un consenso
coa persoa usuaria, sobre as actuacidns e tarefas a desenvolver no domicilio. Toda esta informacidn relativa &
prestacion do sevizo, pofierase en cofiecemento da coordinadora da empresa, si é o caso e procederase a
designar a persoa profesional de referencia.

3. A asignacién do persoal de atencidn directa farase en base 6 perfil requerido para cada caso concreto.
Realizarase unha visita domiciliaria para a presentacidon do persoal de atencion directa 4 persoa usuaria e do
persoal coordinador da entidade, no caso de subcontratacion do servizo.

Se a persoa beneficiaria, rexeita ao/a auxiliar de axuda no fogar que se He asigne, sen razén suficientemente
xustificada, pasard & lista de espera ata que se lleasigne outro/a auxiliar, sempre que sexa técnicamente posible.

Os cambios no persoal técnico asignado, asi como nos horarios de prestacion do servizo, gue deban efectuarse,
por circunstancias de necesidades de organizaclén do servizo, comunicaranse & persoa beneficiaria, seguindo en
vigor o acordo asinado.

4. Para o inicio da prestacion do servizo, serd requisito previo, asinar o documento de inicio da prestacidn do
servizo, segundo o modelo establecido no anexo V deste regulamento.

5. O persoal técnico elaborard un proxecto de intervencion, segundo o anexo IV desta ordenanza {anexo Il da
Orde do 22 de xaneiro de 2009), que deberd conter: dias da semana de atencidn, horario concreto no que se
desenvolverd a prestacion, identidade do persoal de atencién directa responsable da execucién do proxecto,
obxectivos e tarefas a desempefiar no domicilio, seguimento efectivo da prestacion no domicilio do usuario, con
caracter minimo bimensual,

6. Farase entrega a persoa usuaria e ao persoal de atencién directa, do documento que contefia as tarefas a
desenvolver no domicilio. Asf mesmo, farase entrega a persoa usuaria dunha copia da ordenanza municipal
debidamente visada polo organo competente.
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7. Informarase 4s persoas usuarias da existencia dun libro de reclamacions, que estard & s(a disposicion, para
calquera queixa ou reclamacion. No caso de queixa ou reclamacién, facilitarase unha copia da queixa a persoa
usuaria e remitirase o orixinal ao servizo de inspeccién no prazo de tres dias, xunto cun informe do caso,
segundo establece o artigo 6.0) do Decreto 254/2011, do 23 de decembro, pofo que se regula o réxime de
rexistro, autorizacion, acreditacion e a inspeccidén dos servizos sociais en Galicia.

8. O departamento de servizos sociais do Concello abrird un expediente por cada persoa usuaria ou por cada
unidade de convivencia 4 que presta o servizo, na cal constara cando menos;

- Un informe de avaliacién inicial, asinado polo traballador/a social competente, responsable da coordinacién do
servizo de axuda no fogar.

- Un proxecto de intervencion, asinado polo traballador/a social competente, segundo o anexo IV desta
Ordenanza.

- Un acorde de servizo asinado entre o conceilo de Xermade e a persoa usuaria, segundo o anexo V desta
ordenanza.

- Informes de sequemento da prestacién nos domicilios das perseas usuarias, que teran, como minimo, un
caracter bimensual ou extraordinarios, cando as circunstancias asi o aconsellen.

CAPITULO [il. REXIME ECONOMICO E FINANCIEIRO
Artigo 14°. Custo do servizo

O prezo do servizo de axuda no fogar estard regulado pola “Ordenanza Fiscal Reguladora das taxas pola
prestacion do Servizo de Axuda no Fogar do Concello de Xermade”.

Artigo 15° Determinacion da capacidade econdmica do sistema de atencidn a persoas usuarias da
dependencia.

1. A capacidade econémica das persoas dependentes, valoradas con dereito recofiecido de atencidon, mediante o
servizo de axuda no fogar, calcularase de acordo coas normas de valoracién contidas no capitulo [ do titulo Il do
Decreto 149/2013, do 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promocién da
autonomia persoal e a atencidn as persoas en situacién de dependencia e se determina o sistema de
participacion das persoas usuarias no financiamento do seu custo, ohservindose as normas de aplicacién a
materia, vixentes en cada momento, polo 6rgano competente en materia de servizos sociais da Xunta de Galicia.

2. O resultado do calculo da capacidade econdmica, correspondente as persoas dependentes valoradas con
dereito de atencidn recofiecido no servizo de axuda noe fogar, constara na resolucién do plan individualizado de
atencion que se desenvolva en cada caso, de conformidade co que establece o artigo 38 do Decreto 15/2010, do
4 de febreiro, polo que se regula o procedemento para o recofiecemento da situacién de dependencia e do
dereito &s prestaciéns do sistema para a autonomfa e atencién a dependencia, o procedemento para a
elaboracion do programa individual de atencién e a organizacién e funcionamente dos arganos técnicos
competentes,

Artigo 16°.- Determinacion da capacidade economica das persoas usuarias do servizo de axuda no fogar
de libre concorrencia e doutros servizos que impliguen copagamento.

No servizo de axuda no fogar prestado a perscas ou unidades de convivencia distintas as referidas no artigo
anterior, o computo da capacidade econdmica farase de acordo cos sequintes criterios:

1. Computarase a renda de todas as persoas residentes na mesma unidade de convivencia. Para estes efectos,
considérase renda a suma de calquera das modalidades de ingreso a que se refire o artigo 6.2 da Lei 35/2006,
do 28 de novembro, do imposto sobre renda das persoas isicas.

2. Computarase, asi mesmo, o patrimonio neto de todas as persoas residentes na unidade de convivencia. Para
estes efectos, enténdese por patrimonio neto ¢ conxunto de bens e dereitos de contido econémico de que sexan
titulares, determinados consonte as regras de valoracion recollidas na 1ei 19/1991, do 6 de xufio, do imposto
sobre o patrimonio, con deducién das cargas e gravames de natureza real que dimintan o seu valor, asi como
das débedas e obrigas persoais das cales deba responder. Igualmente, para o computo do patrimonio neto
deberdn terse en conta as exenciéns que prevé a Lei 19/1991, do 6 de xufio, do imposto sobre o patrimonio, ao
respecto da vivenda hahitual e doutros bens e dereitos.

3. A capacidade econdmica calcularase sumande todas as rendas computables, modificadas 4 alza pola suma
dun 5% do patrimonio neto en cémputo anual, e divindo o resultado da dita suma entre o total de persoas que
convivan no fogar,

Artigo 17° Participacion no financiamento do servizo das persoas dependentes con dereito de atencién
recofiecido como usuarias do servizo de axuda no fogar.

i. No caso de gue a capacidade econémica da persoa usuaria do servizo de axuda no fogar para persoas
dependentes valoradas con dereito de atencién recofiecido sexa igual ou inferior ao indicador publico de rendas
a efectos maltiptes (IPREM), quedard exenta da obriga de participar no custo do servizo.
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2. Nos demais supostos, aplicarase a seguinte tdboa, na cal se expresa o copagamento en termos de porcentaxe
sobre a capacidade econdmica da persoa usuaria e en funcion da intensidade do servizo asignado:

Capacidade econémica (rveferida 6 IPREM) GRAO | GRAOT GRAO 1
ATA <=20h <=45h <=70h
100% do IPREM 0,00 % 0,00 % 0,00 %
115,00 % 452 % 9,61 % 14,70 %
125,00 % 541 % 11,50 % 17,58 %
150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 %
175,060 % 5,65 % 12,00 % 18,35 %
200,060 % 572 % 12,16 % 18,60 %
215,00 % 5,81 % 12,34 % 18,87 %
250,00 % 6,03 % 12,82% 19,61 %
300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 %
350,00 % 6,42 % 1363 % 20,85 %
400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25%
450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 %
500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79%
>500 % 6,76 % 14,36 % 21,87 %

3. Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa beneficiaria ao seu dereito de atencion co nimero
de horas expresadas no PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilizacion do SAF con outro servizo
ou prestacion do catilogo as horas reais prestadas de servizo de axuda no fogar sexan inferiores a cantidade
expresada en cada columna da taboa anterior para o grao correspondente, a cantidade a pagar serd minorada
proporcionalmente & diminucién das horas efectivas de servizo.

4. En ningfin caso, o importe da participacion econdémica que deberd ingresar a persoa beneficiaria en concepto
de copagamento, podera exceder o 90% do custo do servizo determinado en termos de prezo/hora,

5. No caso das atencidns e servizos complementiarios do nivel basico do servizo de axuda no fogar, prestados as
persoas dependentes valoradas con dereito de atencion recofiecido, para os efectos de facer efectiva a obriga de
participar no custo do servizo por parte das persoas usuarias, aplicarase a seguinte taboa, ha cal se expresa a
sila participacion en termos de porcentaxe sobre a capacidade econdmica da persoa usuaria e en funcidn da
intensidade e do tipo de atencidon ou servizo asignado:

GRAO | GRAO I GRAO IH

Ca :f:idad Aéag;ac;o Actividades de | Servizo Adag;acao Actividades de | Servizo Adagiacm Actividades de | Servizo

P o funcionais acompaitamen de funcionais acompanamen de funcionais acompahamen de
ecopdmica | do fogar to, présta do fogar o, présta do fogar 1o, présta
(referencia odoioxi;a socializaciéon e { mo de podoloxié socializacion e | mo de odo!oxi’é soclalizacién e | mo de
da do p desenvolveme j axudas desenvolveme | axudas | P desenvolveme | axudas
. . | nto de habitos | técnica { .. . | nto de habitos | técnica | ._. ' - | nto de hdbitos | técnica

1PREM} fisioterapi saudables s fisioterapi saudables s fisioterapi saudables <

ATA i a a
<=15 <=28 <=45

100,00 % 0,00% 12,87% 13,76 %1000 % 22,73 % 24,29%]|0,00% 3551 % 37.95%
115,00% 598% 13,10% 14,00%]11056% 2312% 2471 %116,50% 36,13 % 38,61 %
125,00 % 715% 13,39% 1431%]1263% 23,64 % 25,26% 119,73 % 36,94 % 39,47 %
150,00 % 7,34 % 13,52 % 1444 %F12,85% 23,87 % 25,50% 20,24 % 3729% 39,85 %
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17500% 747 % 13,61 % 14,54%113,18% 24,03 % 25,67 % | 20,60 % 37,54 % 40,12 %
200,00% |7.57% 13,76 % 1470%|13,36% 24,290% 2596% | 20,87 % 37,96 % 40,56 %
21500% |}7.68% 13,83 % 14,78 % 113,56 % 24,42 % 26,09% |21,18% 38,16 % 40,77 %
250,00% |7,98% 13,96 % 1491 %|14,09% 24,64 % 2633% 122,01 % 38,50% 41,14 %
300,00% :825% 14,06 % 1502% §14,57 % 24,82 % 2652 %2277 % 38,78% 41,44 %
35000% |8.48% 14,16 % 15,13%|14,98% 25,00 % 26,72%12340% 39,07 % 41,74 %
400,00% |8,65% 14,35 % 15,33% 1527 % 25,33 % 27,06% | 23,85 % 39,57 % 42,29 %
>400,00% | 8,77 % 14,48 % 1548% 15,48 % 2557 % 2732%12419% 39,95 % 42,69 %

Artigo 18° Participacién das persoas usuarias no financiamento doutros servizos que impliquen
copagamento.

1. Para o servizo de axuda no fogar en réxime de libre concorrencia, para as persoas que non tefian o
recofiecemento da situacién de dependencia, ou non as asista o dereito de acceso efectivo ao catdlogo de
servizos de atencion & dependencia, segundo o calendario de implantacién que se establece na Lei 39/2006,
aplicarase a seguinte taboa que regula unha progresiva participacién econdmica no custo do servizo en base 6
cilculo da capacidade econdmica per capita, de acordo co establecido no artigo 15 desta ordenanza.

CAPACIDADE ECONOMICA ll:?lgtiict:{i)pacic’m no custe do servizo de SAF
Menor do 0,80 IPREM 0%

Maior do 0,80 do IPREM e menor ot igual a 1veces o IPREM 20 %

Maior de 1 e menor ou igual a 1.50 o IPREM 30%

Maior de 1.50 e menor ou igual a 2 o IPREM 40 %

Maior de 2.00 e menor ou igual a 2.50 o IPREM 60 %

Maior de 2.50 o IPREM 90 %

2. Sen prexuizo do anterior, poderan establecerse excepcidns aos criterios xerais do referido cogagamento nos
Casos en gue a situacién causante da aplicacion do servizo de axuda no fogar sexa unha probleméatica de
desestructuracion familiar, exclusién social ou pobreza infantil, circunstancia que debera estar debidamente
xustificada no correspondente informe social.

3. kn calquera caso, establecerase un limite méiximo de participacién econdmica das persoas usuarias do 40 %
da sia capacidade econdmica.

Artigo 19°. Afectacion dos ingresos municipais polo copagamento dos servizos.

De conformidade co artigo 56.7 de Lei 13/2008, de servizos sociais de Galicia, en todo caso, 0s ingresos que
recade o concello de Xermade, en concepto de achega das persoas usuarias para a s(a participacién no custo
dos servizos sociais comunitarios, estaran afectados ao financiamento dos servizos sociais que reciban.

Artigo 20°.- Da coordinacion coas entidades privadas que atendan a persoas usuarias financiados totat ou
parcialmente con fondos ptiblicos

No caso das entidades privadas que presten o servizo de axuda no fogar, mediante financiamento total oy
parcial con fondos piiblicos, ou que atendan a persoas usuarias derivadas do sistema de autonomia persoal e
atencién a dependencia, manteran unha coordinacién efectiva cos servizos sociais comunitarios basicos,
establecendo un protocolo de comunicacidn de altas no servizo de cada persoa usuaria, asi como unha copia do
correspondente proxecto de intervencion e dos informes de seguimento, dirixidos aos servizos sociais
comunitarios basicos do Concello ou entidade local.

Artigo 21°. Infracciéns e sancions.

As infraccions e sanciéns rexeranse, no relativo ao pagamento, pola Lei 58/2003, do 17 de decembro, xeral
tributaria e polo Real Decreto 939/2005, do 29 de xullo, polo que se aproba o Reglamento Xeral de Recadacién,
e no resto das materias, polo disposto na Lei 13/2008, de 3 de decembro, de servizos sociais de Galicia.

Artigo 22°, Obrigados 6 pagamento.

Estan obrigados ao pagamento do prezo piblico regulado nesta ordenanza as persoas fisicas usuarias do
servizo de axuda no fogar prestado por este Concello.
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Artigo 23° Nacemento da obriga do pagamento.

O réxime xuridico da participacién econdmica das persoas usuarias no custo do servizo é o establecido polo
Real Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei de Facendas
Locais.

A obriga de pagar os prezos publicos regulados nesta ordenanza, nace, en xeral, dende que se inicie a
prestacion do servizo e debera facerse efectivo de acordo coas seguintes normas de xestion:

1. Os prezos publicos contemplados nesta ordenanza satisfaranse con caracter posterior & prestacion do servizo
e con caracter especifico, durante os primeiros vinte dias do mes seguinte.

2. Por parte do concello e, sobre a base do parte de traballo asinado, conxuntamente pola persoas usuaria e
polo persoal de atencién directa, elaborarase un recibo individual cé importe correspondente ao servizo
prestado no mes anterior, que se remitird 4 entidade bancaria elexida pola persoa beneficiaria, para que se
efectlie 0 pagamento,

DISPOSICIONS ADICIONAIS,
Primeira.- Normativa subsidiaria.

No non previsto expresamente no presente Regulamento, estarase ao disposto na lei 13/2008, de 3 de
decembro, de servizos sociais de Galicia, Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos
sociais comunitarios e o seu financiamento e Orde do 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de
axuda no fogar.

Segunda.- Revision de oficio.

Os servizos sociais municipais poderan realizar de oficio a revision da situacién econdmica dos usuarios de
axuda no fogar por libre concurrencia, para os efectos de determinar as posibles variaciéns na porcentaxe de
participacién dos mesmos, no financlamento do servizo. Deste extremo, darase conta da proposta a Alcaldia que
determinard actualizar, no seu caso, o prezo do servicio; o que sera notificado, xunto coa nova aportacién que
delo se derive, se é 0 caso, a cada usuario.

DISPOSICION DERROGATORIA.

Esta ordenanza deroga expresamente a ordenanza reguladora do servizo de axuda no fogar do Concello de
Xermade aprobada polo Pleno da Corporacion en data 26 de marzo de 2014 e publicada no BOP n° 139 de Lugo
de data 19 de xufio de 2014, asi como as medificacidns puntuais posteriores.

DISPOSICION DERRADEIRA.

O presente Regulamento entrara en vigor a partir da data da sta publicacion integra no Boletin Oficial da
Provincia de Lugo,
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